TELEMATICA E COMUNICAZIONE

Spett.le

A.S.A. AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI
Via del Gazometro 9

57100 LIVORNO

All’att.ne Sig. Mauro Salvini

Firenze, 03 Settembre 2024

Oggetto: Offerta n. 148/2024

A seguito della Vostra gradita richiesta, siamo a presentarVi la nostra migliore offerta per la fornitura e

pre configurazione IP di quanto di seguito descritto.

Certi di un Vostro riscontro Vi ringraziamo e rimaniamo a Vostra completa disposizione per

qualsiasi informazione o chiarimento .

Antonio Serra

TPM srl
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Offerta Economica:

Codice Descrizione U_nlta Quantita
misura
ALL- o -
SGI8106PMJ Switch industriali n. 5
ALLNET SDR- . L .
75. 488 Alimentatore per switch industriale n. 5

Totale importo a Voi riservato 1.200,00 €. oltre Iva

n. 3 pezzi a magazzino TPM e n. 2 pezzi da ordinare a fornitore con tempi di consegna di circa 10 gg
lavorativi dro

Per le norme e le condizioni di attuazione del servizio proposto si fa riferimento al contratto “Condizioni di
vendita dei Prodotti e Servizi Offerti”.

Gli oneri fiscali 1.V.A. 22% sono a carico di codesta spettabile Amministrazione.

Restando a Vostra completa disposizione per ogni ulteriore chiarimento in merito possa necessitarVi,
porgiamo cordiali saluti.

TPM srl
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Tutela della privacy — informativa al Cliente ex art 13 del Regolamento UE 679/16.

I dati che Le vengono richiesti, quale soggetto interessato, sono trattati da T.P.M. Srl
(P.IVA03171060480), con sede in Firenze, Via Empoli n.12, Titolare del trattamento (indirizzo pec:
tpmsri@legalmail.it — mail: info@tpm.it — Tel. 055 7326202).

Il trattamento dei dati personali, effettuato nel pieno rispetto della normativa vigente (D.lgs n.196 del 30
Giugno 2003 e Regolamento UE 679/16), viene eseguito per la gestione del rapporto commerciale tra le
parti e, in particolare, per la registrazione degli ordini, la tenuta della contabilita, la fatturazione,
I’effettuazione di comunicazioni con mezzi cartacei, informatici e per via telefonica, dunque la gestione del
Cliente per la soddisfazione di tutti gli obblighi contrattuali e di legge (Finalita del trattamento).

T.P.M. Srl trattera dunque i dati identificativi (es. nome e cognome, codice fiscale e partita lva, indirizzo di
residenza/domicilio, numero di telefono, indirizzo e-mail, dati bancari), per le finalita sopra indicate, tali
dati sono necessari per la fornitura stessa del servizio commerciale. Base giuridica del trattamento relativo
¢ dunque I’esecuzione del rapporto contrattuale e 1’adempimento dei connessi obblighi di natura legale (es.
di natura contabile e fiscale).

In ipotesi di contestazioni inerenti tale rapporto, base giuridica ¢ il legittimo interesse del Titolare per
diritto di difesa.

Il trattamento di tali dati consistera nella raccolta, registrazione, organizzazione, strutturazione,
conservazione, elaborazione, adattamento o modifica, estrazione, selezione, consultazione, uso,
comunicazione mediante trasmissione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o
I'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione dei medesimi.

Il trattamento dei dati sara effettuato con 1’ausilio di strumenti elettronici, informatici e telematici idonei a
garantire la riservatezza degli stessi, in conformita a quanto previsto dalla normativa vigente.

| dati personali sono trattati in forma scritta, su supporto cartaceo, magnetico e telematico, con strumenti
idonei a garantire la sicurezza degli stessi, ed inseriti nella banca dati del Titolare del trattamento.

Il conferimento dei dati personali non costituisce un obbligo di legge, ma si rende contrattualmente
necessario per usufruire del servizio, dunque obbligatorio perché la nostra societa possa effettuare il
servizio e per le finalita sopra indicate. In ipotesi di rifiuto a fornire tali informazioni, T.P.M. Srl non potra
eseguire la prestazione contrattuale richiesta.

I predetti dati sono trattati esclusivamente da personale incaricato dal Titolare del trattamento ed
appositamente formato in materia.

| dati personali possono essere comunicati a tutti i soggetti (destinatari) cui la facolta di accesso e
riconosciuta dalla normativa vigente e per finalita connesse agli obblighi di legge (es. Autorita garante,
Pubbliche Autorita, Pubbliche Amministrazioni), nonché a lavoratori dipendenti incaricati al trattamento
dalla nostra societa. Possono altresi essere comunicati a professionisti, esperti informatici, societa ed
istituti di credito incaricati dei trattamenti connessi all'adempimento degli obblighi amministrativi,
contabili e gestionali legati all'ordinario svolgimento della nostra attivita (es. adempimenti contabili e
fiscali, verifiche rapporti economici con il cliente, recupero crediti) i quali potranno essere designati
Responsabili del trattamento ex Art 28 del Reg. UE 679/16.
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L’elenco dei soggetti nominati Responsabili del trattamento ¢ disponibile presso la nostra sede legale.

I dati personali sono conservati su server ubicati in Italia, € comunque all’interno dell’Unione Europea.
Resta in ogni caso inteso che il sottoscritto Titolare del trattamento, ove si rendesse necessario, avra facolta
di spostare i server anche extra-UE. In tal caso, assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE
avverra in conformita alle disposizioni di legge applicabili, ed a quanto previsto dagli artt. 44 e ss del
Regolamento UE 679/16.

Ai sensi del Regolamento UE 679/16, in qualita di Interessato potra esercitare i seguenti diritti:

a) diritto di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati
personali che La riguardano e, in tal caso, di ottenere 1’accesso ai dati personali e alle informazioni previste
dall’art. 15 (es. informazioni relative alle finalita del trattamento, alle categorie di dati personali in
questione, ai destinatari o categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati 0 saranno comunicati, al
periodo di conservazione, ai propri diritti, all’origine dei dati ove non raccolti presso I’interessato,
all’esistenza di un processo decisionale automatizzato, etc);

b) diritto di ottenere, ove inesatti, la rettifica dei dati personali che La riguardano, nonché I’integrazione
degli stessi ove ritenuti incompleti sempre in relazione alle finalita del trattamento (art. 16);

c) diritto di cancellazione dei dati (“diritto all’oblio”), laddove ricorra una delle fattispecie di cui all’art.
17;

d) diritto di limitazione del trattamento, nei casi previsti dall’art. 18;

e) diritto di portabilita dei dati ai sensi dell’art. 20;

f) diritto di opposizione al trattamento ai sensi dell’art. 21;

g) ove base giuridica del trattamento sia il consenso, il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento
senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca.

I1 Titolare non adotta processi decisionali automatizzati, all’interessato si applicano 1 diritti di cui all’Art
22 Regolamento UE 679/16.

Il soggetto interessato ha inoltre diritto ad essere informato, ove applicabile, dell’intenzione del Titolare di
trasferire 1 dati ad un paese terzo o ad una organizzazione internazionale e I’esistenza o ’assenza di una
decisione di adeguatezza della Commissione o in ipotesi di trasferimenti ex art 46, 47 e 49 c.2, il
riferimento alle garanzie appropriate e opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali dati o il luogo
dove sono stati resi disponibili.

Tutti i predetti diritti possono essere esercitati con richiesta rivolta senza formalita al Titolare del
trattamento (ad es. contattandoci via e-mail o telefonicamente).

In qualita di Interessato ha infine diritto a proporre reclamo a un’autorita di controllo (Art 77 Regolamento
UE 679/16 — Art 140 bis e ss. D.lgs 196/2003).

I dati personali verranno conservati esclusivamente per i tempi strettamente necessari ad espletare le
finalita sopra illustrate e per adempiere agli obblighi previsti dalla legge (es. di natura amministrativa,
fiscale e contabile — anni dieci ex art 2220 cc), fatte salve eventuali questioni di natura contabile o
contenziosa che possano prolungare tale periodo.
Successivamente verranno cancellati o trasformati in forma anonima ed utilizzati per sole finalita
statistiche.

T.P.M. Srl
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CONDIZIONI DI VENDITA DEI PRODOTTI E DEI SERVIZI OFFERTI

Previsioni generali

Le presenti condizioni particolari di fornitura di beni e servizi (le “Condizioni Particolari) si applicheranno in via esclusiva
alla fornitura da parte di Tpm s.r.l. (“TPM?”), in favore della Vostra societa (“VVoi” o il “Cliente”), dei Prodotti e Servizi, ai sensi
dell’Offerta.

Le presenti Condizioni Particolari escludono qualsiasi altro termine e condizione cui il Cliente faccia riferimento. Qualsiasi
termine diverso o condizionato, proposto dal Cliente in qualsiasi forma o maniera, non avra efficacia e non sara vincolante se
non espressamente accettato per iscritto da TPM.

Qualsiasi modifica delle presenti Condizioni Particolari e del contratto, come pure la rinuncia al requisito della forma scritta,
richiedono un accordo scritto tra le parti. Un fax sottoscritto da un rappresentante della parte dichiarante sara sufficiente per
ritenere adempiuto il requisito di forma.

In gquanto non derogate dalle presenti Condizioni Particolari, le seguenti Condizioni Generali di Vendita e Condizioni Generali
di Fornitura di Servizi disciplineranno la fornitura dei Beni e dei Servizi da parte di TPM.

Imballo:
Compreso nel prezzo dei Prodotti.

Fatturazione Prodotti:
Alla consegna.

Termini di pagamento Prodotti:
Pagamento come Vs. solito

Modalita di pagamento:
A mezzo bonifico bancario.

Tempi di Consegna:

10 giorni lavorativi dalla data ricevimento dell’ordine.

Detto termine & da intendersi indicativo.

Garanzia:

Il servizio di riparazione in garanzia é disponibile durante il normale orario lavorativo: il guasto potrd essere segnalato al
Contact Center del Customer Service TPM, al numero 055.7326202, al fine di concordare modalita e tempistiche di intervento.

Resta inteso che il servizio di cui sopra é offerto da TPM al solo fine di ottimizzare la propria prestazione di assistenza al
Cliente.

Servizi esclusi:

Restano espressamente escluse dai Servizi le seguenti prestazioni:

. tagli nel pavimento flottante;

. fornitura e posa di tubazioni sotto traccia;
. esecuzione scavi;

. opere murarie;

. opere elettriche;

*se non diversamente specificato nel contratto.
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VALIDITA’ OFFERTA E CONFERMA ORDINE

TELEMATICA E COMUNICAZIONE

Offerta n. 148/2024

La presente Offerta ha validita di 60 giorni dalla data odierna.

La presente Offerta é da ritenersi nulla, nel caso in cui il Produttore disponga gli articoli in EOL (End of
Life).

Qualora concordiate con i termini e le condizioni che precedono, Vi preghiamo di restituirci entro detto
termine, a mezzo fax o in formato pdf, una copia della presente, sottoscritta per accettazione ed espressa
approvazione dal Vostro legale rappresentante o altra persona munita dei relativi poteri, al ricevimento
della quale da parte nostra, il contratto si riterra concluso.

Rimaniamo a Vs. completa disposizione per ogni informazione o chiarimento e cogliamo ’occasione
per porgerVi i nostri piu cordiali saluti.

TPM S.R.L Per ricevuta e integrale accettazione:

Timbro e Firma

Luogo e data:

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo inoltre espressamente di accettare:
- le seguenti sezioni dell’Offerta: “Servizi Esclusi”;
- le seguenti clausole delle Condizioni di vendita dei prodotti e dei servizi offerti: “Previsioni Generali”;

AUTORIZZAZIONE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali verranno raccolti con finalita di registrazione dell'utente ed attivazione nei suoi confronti
del servizio nonché per tutte le comunicazioni relative. | dati saranno trattati nel rispetto delle leggi vigenti
(D. LGS 196/2003) e potranno essere esibiti solo su richiesta delle Autorita competenti.

Timbro e Firma

Luogo e data:
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